Dramatiken fortsdtter
— nu borjar tredje akten i
slaget om daffdrssystemen

Forsta akten borjade i janua-
ri 2002, da sag vi lugnet fore
stormen.  Affdrssystemen
ndrmade sig sakta "Doggie"
stadiet som beskrivs med
Boston matrisen. Jag kunde i
denna kronika med stor
sannolikhet forutse betydel-
sefulla fusioner och uppkop
bland leverantérerna, som
sedan intrdffande.

I den andra akten som borjade
i juni 2003, kunde vi se att de
flesta leveranttrerna sokte nya
malgrupper. Leverantorernas
befintliga malgrupper rackte
helt enkelt inte till. Det var
"slutsélt". SAP paketerade om
sitt R/3 system till att passa
mellanstora foretag.

SAP tillhandaholl en fardig
parameteruppséttning for var-
je bransch. Helt plotsligt
kunde SAP systemet installe-
ras med rimliga insatser och
en kostnadsbild som passade
mellanstora foretag. I Sverige
var Implema pionjdrer att
genomféra snabba  SAP
installationer. P4 samma sétt
vande sig SAP till smaforetag
med det forvarvade systemet
SAP Business One. Numera
kan SAP leverera affarssystem
till praktiskt taget alla organi-
sationer oberoende av bransch
och storlek. SAP dr nu positio-
nerade i en tidig fas av mjolk-
kostadiet for sina tre produk-
ter. De "storre" modellerna av
SAP har genomgatt en kraftig
och kostsam redesign for att
passa dagens integreringsstra-
vanden med arkitekturer och
komponenter som SOAP, web
services, Service Oriented
Architecture - SOA. SAP kan
darmed bibehalla sin samma
position fran sommaren 2003

Mycket talar for fortsatt god
l6nsamhet for SAP. SAP kdam-
par fortfarande med sitt gamla
spoke om att vara komplexa
och dyra angreppssitt. Allt
gors for att bli av med det ryk-
tet.

Tredje akten bdrjar nu. Som
alla goda teaterstycken kom-
mer den att sluta med brad
dod fér manga leverantorer
och system. Aktorerna bland
affdrssystemleverantdrerna i
"baby" stadiet har tidigare
varit nyetablerade entrepreno-
rer. Nu ar helt plotsligt Oracle
(med Netsuite och Fusion),
Microsoft, Intentia domine-
rande i Baby stadiet. Vi hittar
bara svenska Hybron Nova
och Ataio i denna sektor. Vi vet
inte om VISMA pa allvar
kommer att fullfélja sin pro-
duktutveckling av VISMA X.

Mycket talar for att Visma
istallet utveklar vertikala 16s-
ningar till Microsofts Business
Solutions konceptet. Det géller
aven for Scala/Epicor koncer-
nen. Movex Collaboration har
inte rort sig ur flacken i stjarn-
stadiet sedan sommaren 2003.
Jag trodde mycket pa dessa i
forsta akten. De fortjanar ett
battre 6de, da de forsta av alla
leverantorer, redan 1995, for-
utsdg behovet av integrering
vid komplex teknisk samver-
kan av exempelvis e-Handel
system i Apache miljo med
lagersystem i andra tekniska
plattformar pd andra sidan
brandviggen.

Om nu de stora aktorerna star
for atervaxten i Baby stadiet,
vad hinder d&d med de system
som ndrmar sig Doggie-stadi-
et. Det dr for sent att utveckla
en baby. For dem aterstar bara:
Att forvarva system och leve-

rantorer som ligger tidigare i
Boston matrisen. Microsoft,
Oracle och SAP kommer att
hela tiden att fldsa dem i ryg-
gen. Detta giller dven aktorer
som vander sig till smaforeta-
gen. Men de stora drakarna
har de senaste tva aren riktat
sina anstrangningar mot sma-
foretagen. Detta ar ett helt
nytt fenomen. Smafére-
tagsmalgruppen har wvarit
skyddade pa de inhemska
marknaden. Helt plotsligt star
det stora affarssystemsslaget i
Gnosjo, Smaland. Dar koper
man fortfarande affarssystem,
de &r ofta sma tillverkade fore-
tag. De stora drakarna &r nar-
varande dér. Jag sdg igar en
stor neonskylt frin ORACLES.
i Varnamo. Slagfaltet dr mar-
kerat.

Affarssystemsmarknaden har
ddrmed blivit mogen. Vem
kommer inte ihdg da ordbe-
handlarna till PC i slutet pa
1980 talet. Da hade vi 60 (sex-
tio) ordbehandlare att valja pa.
56 av dem var svenska. Nu
finns bara en att valja. Den &r
inte svensk. For ndrvarande
har vi 120 affdrs-system att
valja pa SS.

Jag hoppas pé fortsatt mang-

fald. Ar det ett rimligt hopp?
Eller har drakarna underskat-
tat svarigheterna med att glo-
balisera sina affarssystem till
smaforetagen? Eller kommer
vi med integreringskoncepten
med SOA etc blir fér kom-
plexa.

Upplosningen av dramat far

vi vid nésta uppdatering av
Boston matrisen.

Soren Janstihl

Boston matrisen

Alla affdrssystem genomgar genom sin livscykel de
fyra kvadranterna med start som Baby
och vandring motsols till Doggie.
Inget affdrssystem har hittills lyckats paborja
sitt andra varv.

En alldeles nyuppdaterad Bostonmatris
med de vanligaste affdarssystemen positionerade
finns att se pa hemsidan:

www.dpu.se

STJARNA

¢ Teknologi: Mogen
modern

e | everantér: Vaxande eller
valetablerad

e Support: Strukturerad

¢ Funktionalitet: Manga till-
agg och nya mdjligheter

e Tillforlitlighet: Mer och
mer stabil

e Kostnader: Moderata

e Referenser: Snabbt vax-
ande

¢ Teknologi: Face-lifts

e | everantor: Véletablerad

e Support: Byrakratisk

¢ Funktionalitet: Nya ”"add
hocs”

e Tillforlitlighet: Stabil

e Kostnader: Hbga

» Referenser: Manga

MJOLKKO

BABY

e Teknologi: Het och omogen

e [ everantdr: Ny eller véleta-
blerad

e Support: Improviserad

® Funktionalitet: Basal

o Tillforlitlighet:
Barnsjukdomar

¢ Kostnader: Laga

¢ Referenser: Inga eller ett
fatal

e Teknologi: Gammal

e | everantdr: Stagnerande

e Funktionalitet: Minskande

e Support: Passiv och hand-
lingsférlamad

¢ Funktionalitet: Ingen
vidareutveckling

e Tillforlitlighet: Labil

e Kostnader: Oacceptabla

¢ Referenser: Minskande

DOGGIE




